
ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN - ANDEX-RENT B.V. 

  

A.	 PREAMBULE 

ANDEX-RENT B.V. (hierna “ANDEX-RENT”) is een besloten vennootschap naar Belgisch recht, 
ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder het nummer 0837.078.623, met 
maatschappelijke zetel te 2240 Zandhoven, Veerstraat 203. 

Deze algemene verkoopsvoorwaarden zijn van toepassing op elke verkoopbelofte, bestelling en 
verkoop van wagens door ANDEX-RENT (de “verkoop”) aan iedere klant gebaseerd in de Europese 
Economische Ruimte alsook enig derde land (hierna de “klant”). Zij zullen van rechtswege van 
toepassing worden geacht, behoudens indien een wettelijke vertegenwoordiger van ANDEX-RENT 
voorafgaandelijk instemt om hiervan af te wijken via een schriftelijke overeenkomst. 

Onder geen enkel beding kunnen de algemene en/of bijzondere voorwaarden van de klant van 
toepassing worden geacht op enige verkoop van ANDEX-RENT aan de klant. 

Door het ondertekenen van de bestelbon, wordt de klant geacht voldoende te zijn geïnformeerd van 
deze algemene verkoopsvoorwaarden en hiermee zonder voorbehoud te hebben ingestemd. 

B.	 HET PLAATSEN VAN BESTELLINGEN 

Alle bestellingen moeten worden geplaatst via de Order Desk van ANDEX-RENT via de volgende weg: 

Email: peter@andex-rent.be, and christian@andex-rent.be. 

ANDEX-RENT behoudt zicht uitdrukkelijk het recht voor om bestellingen geheel of gedeeltelijk te 
aanvaarden of te weigeren. ANDEX-RENT behoudt zich eveneens het recht voor om leveringen uit te 
stellen, hoeveelheden te verminderen of te annuleren van reeds aanvaarde bestellingen, in het geval 
er zich onvoorziene omstandigheden voordoen en zonder dat dit de klant enig recht geeft op een 
schadevergoeding of compensatie. Onder geen beding zal ANDEX-RENT stilzwijgend of uitdrukkelijk 
geacht worden om bestellingen van de klant te hebben aanvaard, behoudens indien er een 
schriftelijke bevestiging is verkregen van een wettelijke vertegenwoordiger van ANDEX-RENT. Geen 
wijziging of annulatie van een bestelling door de klant zal door ANDEX-RENT worden aanvaard, 
behoudens indien dit voorafgaandelijk en schriftelijk door een wettelijke vertegenwoordiger van 
ANDEX-RENT werd aanvaard. 



C.	 PRIJZEN – FACTURATIE – BETAALVOORWAARDEN  

Prijzen. Alle verkopen door ANDEX-RENT zijn onderhevig aan de prijzen die werden overeengekomen 
in de aanvaarde bestelbon. De in de bestelbon vermelde prijzen zijn netto en exclusief BTW en 
bevatten voorts geen enkele belasting of taks welke op de gekochte goederen geheven werd of moet 
geheven worden. Enige belasting, taks, heffing of andere dienst die moet betaald worden onder de 
toepasselijke regelgeving van een exportland, importland of wanneer de goederen in transit zijn, 
vallen integraal en exclusief ten laste van de klant. 

Prijsherziening. ANDEX-RENT behoudt zicht het recht voor om prijzen te herzien doorheen het jaar. 
De nieuwe prijzen zullen onmiddellijk van toepassing zijn na mededeling hiervan door ANDEX-RENT 
aan de klant. Enige bestelling geplaatst na mededeling van de nieuwe prijzen, zal geacht worden als 
een onvoorwaardelijke instemming van de klant met de nieuwe prijzen. 

Pro forma – Betaling.  Alle pro forma van ANDEX-RENT zijn contant betaalbaar en betaling moet 
ontvangen zijn op de bankrekening van ANDEX-RENT binnen de 14 werkdagen na ontvangst van de 
definitieve pro forma van ANDEX-RENT. Indien geen betaling is ontvangen binnen deze termijn, 
behoudt ANDEX-RENT zich het recht voor om de verkoop te annuleren of verwijlinteresten aan te 
rekenen aan de klant zoals voorzien door de Belgische Wet van 2 August 2002, evenals een bedrag 
van 40 euro om de verhaalkosten te dekken tot volledige betaling van het openstaand bedrag. 
Verwijlinteresten zullen van rechtswege lopen vanaf de eerste dag vertraging in betaling vanwege de 
klant. De klant is verschuldigd aan  ANDEX-RENT een vergoeding gelijk aan de interest kost die 
ANDEX-RENT betaalt op zijn lijnen (gebaseerd op Euribor 1maand en een Mark up van 1,25%) en een 
parking kost van €2,5 per dag welke begint te lopen vanaf het moment dat de wagens bij ANDEX-
RENT geleverd zijn. 

De risico's worden op de klant overgedragen vanaf het ogenblik de goederen geladen worden op het 
terrein van   ANDEX-RENT en/of de overeengekomen datum voor aflevering van de goederen is 
verstreken  

Tevens behoudt ANDEX-RENT zich het recht voor om documenten gerelateerd aan de goederen in 
haar bezit te houden tot volledige betaling van de betrokken goederen.  

D.	 LEVERINGEN – VOORBEHOUDEN  

Overgang eigendomsrecht en risico’s. In afwijking van artikel 1583 van het Burgerlijk Wetboek, zal het 
eigendomsrecht op de goederen slechts overgaan op de klant, na volledige betaling aan ANDEX-RENT. 
De overdracht van het juridische eigendom op de goederen wordt dan ook geschorst tot volledige 
betaling door de klant aan ANDEX-RENT van de overeengekomen prijs in de bestelbon, alsook 
eventuele verwijlinteresten bij laattijdige betaling door de klant en kosten die ANDEX-RENT zou 
hebben ondergaan.  



Incoterms. Levering van de goederen is onderhevig aan de Incoterm 2020 ExWorks plaats van 
stockage ANDEX-RENT. Transport, verzekering, afhaling en inklaring (douane) van goederen valt 
uitsluitend ten laste van de klant. Indien ANDEX-RENT enige kosten heeft ondergaan voorafgaand aan 
de afhaling van de goederen door de klant, zullen deze via factuur aan de klant worden 
doorgerekend. De klant verbindt er zich toe om indien nodig derden te wijzen op het 
eigendomsvoorbehoud van ANDEX-RENT. 

Afhalen van goederen - levertijden. Tenzij er een uitdrukkelijk en wederzijds overeengekomen 
clausule in de overeenkomst is opgenomen, moeten de verkochte goederen uiterlijk binnen 7 
kalenderdagen nadat de klant de voertuigen aan ANDEX-RENT heeft betaald, worden geïnspecteerd, 
aanvaard en opgehaald in de faciliteiten van ANDEX-RENT. 

Na het verstrijken van de 7 kalenderdagen is de klant aan ANDEX-RENT een vergoeding verschuldigd 
voor het gebruik van de parkeerplaats, die gelijk is aan €2,5 per dag. 

Alle levertijden van ANDEX-RENT zijn louter indicatief, tenzij anders vermeld in de overeenkomst. In 
geval van vertraging in de uitvoering ziet de klant af van elk mogelijk verhaal tegen ANDEX-RENT, in 
het bijzonder (zonder beperking) het toekennen van enige prijsvermindering en/of schadevergoeding 
van welke aard ook. 

E.	 AANSPRAKELIJKHEIDSBEDING 

ANDEX-RENT verklaart de nodige verzekeringen te hebben afgesloten en wijst alle 
verantwoordelijkheid af voor werken die zonder haar tussenkomst aan leden van haar personeel 
zouden toevertrouwd zijn. 

Bij ondertekening van de bestelbon verklaart de klant dat hij gerechtigd is om wagens aan te kopen of 
werken te laten uitvoeren bij ANDEX-RENT en dat er geen enkele contractuele dan wel wettelijke 
bepaling bestaat die hem dit verhindert. Mocht deze verklaring niet stroken met de werkelijkheid, zal 
de klant ANDEX-RENT vrijwaren tegen alle mogelijke schadelijke gevolgen hiervan. 

Iedere aansprakelijkheid van ANDEX-RENT uit hoofde van de overeenkomst met de klant, is te allen 
tijde beperkt tot het bedrag van de door ANDEX-RENT onderschreven verzekeringspolissen en telkens 
binnen de grenzen van de geboden dekking met betrekking tot het desbetreffende geval. Indien en 
voor zover, om welke reden dan ook, geen uitkering krachtens de bedoelde verzekeringspolissen 
mocht plaatsvinden, is iedere aansprakelijkheid van ANDEX-RENT uit hoofde van de overeenkomst 
met een klant, beperkt tot het door de betrokken klant effectief betaalde bedrag voor de diensten en 
werkzaamheden van ANDEX-RENT. Iedere aanspraak ten aanzien van ANDEX-RENT uit hoofde van de 
overeenkomst met de klant, vervalt in elk geval indien ANDEX-RENT niet binnen de 6 maanden na 
ontdekking van de gebeurtenis of omstandigheid die aanleiding geeft tot aansprakelijkheid, van de 
aanspraak schriftelijk in kennis is gesteld. De aansprakelijkheid van ANDEX-RENT is in ieder geval 



beperkt tot de geleden, voorzienbare, rechtstreekse en persoonlijke schade. ANDEX-RENT is onder 
geen enkel beding aansprakelijk voor de gevolgschade of indirecte schade in hoofde van de klant, met 
inbegrip van, doch niet beperkt tot het verlies van data, tijd, omzet, inkomsten, kansen, 
opportuniteiten of cliënteel, gebrek aan verwachte besparingen of voordelen, kostenstijgingen, 
beperkingen qua productie, potentiële schade, winstderving, reputatieschade, onderbreking of 
stagnatie van activiteiten of vorderingen van derden van welke aard ook. Voor zover ANDEX-RENT bij 
de uitvoering van de opdrachten van de medewerking, diensten en/of leveringen van een derde 
persoon afhankelijk is, kan ANDEX-RENT enkel aansprakelijk worden gesteld voor enige schade 
voortvloeiend uit diens bewezen directe fout. Enige fouten vanwege de derde persoon waarvoor 
ANDEX-RENT niet aansprakelijk is, kunnen niet op ANDEX-RENT verhaald worden. 

ANDEX-RENT heeft het recht om de overeenkomst met de klant te allen tijde, zonder 
opzeggingstermijn of - vergoeding, zonder voorafgaande rechterlijke tussenkomst, zonder 
voorafgaande ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang, zonder betaling van enige vergoeding, te 
ontbinden in elk van de volgende gevallen: (1) indien de klant, ondanks een voorafgaande schriftelijke 
ingebrekestelling door ANDEX-RENT waarbij een termijn van tenminste 14 kalenderdagen in acht 
wordt genomen, in gebreke blijft met de behoorlijke en tijdige nakoming van één of meerdere van 
zijn/haar verbintenissen ten opzichte van ANDEX-RENT onder de overeenkomst, (2) indien ANDEX-
RENT gegronde redenen heeft om eraan te twijfelen dat de klant zijn/haar verbintenissen jegens 
ANDEX-RENT wel zal nakomen onder de Overeenkomst, (3) het (al dan niet vrijwillig) opstarten van 
een procedure van faillissement, gerechtelijke reorganisatie, ontbinding of voorlopig bewind bij de 
klant, dan wel als de klant zich in een situatie van kennelijk onvermogen zou bevinden. Per 
aangetekend schrijven zal ANDEX-RENT de klant in kennis stellen van de ontbinding van de 
overeenkomst op grond van dit artikel, die onmiddellijk en van rechtswege zal geacht worden te 
hebben plaatsgevonden twee kalenderdagen na haar verzending, waarvan de poststempel als bewijs 
geldt. Ingeval van zulke ontbinding, houdt ANDEX RENT zich tevens het recht voor een vergoeding 
van de klant te vorderen voor de kosten, rente en schade die ANDEX-RENT hierdoor heeft geleden en 
worden alle vorderingen van ANDEX-RENT op de klant onmiddellijk, van rechtswege en volledig 
opeisbaar. 

F.	 CONFIDENTIALITEIT EN GEGEVENSBESCHERMING 

Enige informatie die door ANDEX-RENT of de klant met elkaar wordt gedeeld met betrekking tot de 
verkoop van de goederen moet als strikt confidentieel beschouwd worden en mag niet aan derden 
worden bekendgemaakt, behoudens indien er wettelijke of gerechtelijke verplichtingen zijn op de 
partijen om dergelijke informatie bekend te maken. De confidentialiteitsverplichting zal van 
toepassing blijven op elk van de partijen voor een termijn van 5 jaar na aanvaarding van de bestelbon 
door ANDEX-RENT. 

De klant en ANDEX-RENT verklaren elk te zullen voldoen aan hun wettelijke verplichtingen inzake de 
verwerking van persoonsgegevens onder de relevante regelgeving. Door het ondertekenen van de 
bestelbon, stemt de klant er uitdrukkelijk mee in dat ANDEX-RENT het recht heeft om bepaalde 
persoonsgegevens (zoals contactgegevens, facturatiegegevens, klantengegevens) te mogen 
verwerken van de klant met het oog op de verkoop van de goederen, de goede opvolging van het 
verkoop- en leveringsproces van de goederen, alsook voor het ontvangen van marketing e-mails 
(waarbij de klant steeds een ‘opt-out’ kan doen), het ontvangen van uitnodigingen tot events en 



seminaries en het ontvangen van toekomstige commerciële voorstellen te ontvangen vanwege 
ANDEX-RENT. ANDEX-RENT garandeert hierbij dat de nodige veiligheids- en technische maatregelen 
worden genomen om haar IT-systemen te beschermen tegen data-inbreuken. In het geval dat de 
klant zijn rechten wilt laten gelden ten aanzien van zijn persoonsgegevens (zoals het recht tot 
toegang, vergetelheid, correctie, e.d.) kan hiervoor steeds een e-mail worden gestuurd naar 
support@andex-rent.be.  

Niettegenstaande ANDEX-RENT redelijke inspanningen levert om haar e-mails en overige 
elektronische bestanden te vrijwaren van virussen en enig andere defecten die computers of een IT-
systeem kunnen affecteren, blijft het evenwel de uitsluitende en volledige verantwoordelijkheid van 
de klant voor de nodige en gepaste maatregelen te nemen om haar computers en/of IT-systeem 
tegen deze virussen of defecten te vrijwaren en beschermen. ANDEX-RENT aanvaardt geen enkele 
aansprakelijkheid van eender welke aard, voor enige verlies en/of schade ingevolge en/of naar 
aanleiding van het ontvangen of het gebruik van elektronische communicatie en/of bestanden 
dewelke afkomstig zijn van ANDEX-RENT. 

G.	 DIVERSE CLAUSULES 

Deze algemene verkoopsvoorwaarden vormen de volledige overeenkomst tussen de partijen, 
behoudens indien er additioneel een overeenkomst wordt afgesloten tussen de partijen.  

Het in gebreke blijven om een recht onder deze algemene verkoopsvoorwaarden af te dwingen zal 
niet als een afstand van dit recht beschouwd worden, noch in enige mate de rechten van de andere 
partij uitbreiden of wijzigen.  

Indien één of meer bepalingen van deze algemene verkoopsvoorwaarden nietig, ongeldig of 
ontoepasbaar blijken te zijn om welke reden dan ook, blijven de overige bepalingen van deze 
algemene voorwaarden van toepassing.. 

Uitsluitend het Belgisch recht is van toepassing op de verkopen van goederen door ANDEX-RENT aan 
de klant, alsook deze algemene verkoopsvoorwaarden, alle geschillen betreffende de interpretatie of 
uitvoering van deze algemene verkoopsvoorwaarden en/of de overeenkomst tussen ANDEX-RENT en 
de klant. Alle betwistingen betreffende de interpretatie of de uitvoering van de overeenkomst tussen 
ANDEXRENT en de klant, vallen onder de uitsluitende bevoegdheid van de rechtbanken van de zetel 
van ANDEX-RENT, tenzij ANDEX-RENT zelf, optredend als eiser, zouden kiezen om het geding bij gelijk 
welke andere bevoegde rechtbank aanhangig te maken. 

Opgemaakt te Zandhoven, juli 2023


